
 

Designação do projeto | PME2World – “Programa de qualificação e capacitação das PME” 
 
Código do projeto | POCI - 02-0853-FEDER-026478 
 
Entidade beneficiária | ASTROLÁBIO-ORIENTAÇÃO E ESTRATÉGIA, S.A. 
 
Apoio Financeiro da União Europeia | Incentivo FEDER 
 
Objetivos|  
A empresa viu no projeto conjunto PME2WORLD a oportunidade de avançar com investimentos nos 
domínios imateriais de competitividade da Inovação Organizacional e Gestão e da Economia Digital e 
Tecnologias de Informação e Comunicação com a implementação de ações ao nível dos Métodos 
Organizacionais e do Marketing Digital. 
 
No âmbito do marketing digital, a empresa procedeu à realização de um estudo diagnóstico, à elaboração de 
um plano de marketing digital e à reavaliação e atualização do seu website institucional, que se encontrava 
desadequado e ultrapassado face à situação atual do mercado. 
 
Este investimento teve por objetivo: 
 
• Incrementar o volume de negócios; 
• Aumentar a visibilidade da marca junto de potenciais clientes; 
• Possibilitar o acesso a novos mercados internacionais e de proximidade; 
• Reavaliar o posicionamento da empresa no mercado; 
• Fomentar um novo canal de comunicação permitindo a desmaterialização de processos com clientes. 
 
 
Resultados |  
A participação da empresa no projeto PME2WORLD possibilitou não só reforçar as suas capacidades de 
organização e gestão, como possibilitou iniciar a adoção do processo de desmaterialização de vários 
processos, permitindo o início da inserção da empresa na economia digital. 
 


